CONSELHO
REGIONAL DE

MEDICINA
VETERINARIA

TERMO DE COMPROMISSO DE GESTAO DO CONSELHO REGIONAL DE
MEDICINA VETERINARIA DO ESTADO DO PARANA PERANTE OS
PROFISSIONAIS MEDICOS VETERINARIOS E ZOOTECNISTAS E A SOCIEDADE

PARANAENSE.

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA VETERINARIA DO ESTADO DO

r

PARANA — CRMV-PR, perante os profissionais MEDICOS VETERINARIOS E
ZOOTECNISTAS ¢ TODA SOCIEDADE PARANAENSE, celebra o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE GESTAO, que define as relagdes e compromissos perante 08 anuentes €
os cidaddos do Estado do Parana, constituindo-se em instrumento de acompanhamento e

avaliacdo do desempenho institucional da Autarquia.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO
O presente Termo de Compromisso de Gestao tem por objeto a pactuagdo de resultados a serem

alcancados pelo CRMV-PR, conforme discriminados a seguir:

I — Fiscalizacao:
o Intensificar a fiscalizacdo em todo o Estado. Meta: aumentar a meta anual de

estabelecimentos de 4200 para 4400 em 2018 e para 4600 em 2019 e 2020. Fatores
criticos de sucesso: disponibilidade de infraestrutura (carros, computadores, GPS,
acesso 2 internet, telefone); sistema de gerenciamento de informagdes (a ser fornecido
pelo CFMV); niimero de fiscais disponiveis (considerando o niimero atual).

. Informatizar os fluxos dos procedimentos de fiscalizagéo. O fluxo de fiscalizacdo ja esta
100% informatizado no Sistema Eletrénico de Informagdo - SEL O envio de recurso
dos processos de fiscalizagdo ao CFMV continua fisico. Informatizar os processos
éticos com a insercéio dos mesmos em meio digital, visando a celeridade dos mesmos.
Meta: alcancar nivel de utilizagdo do processo €tico digital no &mbito do CRMV-PR, de
no minimo: 100%. Prazo: 31/07/2018. Fatores criticos de sucesso: Demora da resposta
do CFMV quanto a aceitagdo dos recursos em meio digital.

« Expandir o quadro de fiscais, sediando-os, inclusive, nas delegacias do interior. Meta:
contratar 02 novos fiscais. Prazo: 09/09/2020. Fatores criticos de sucesso:
disponibilidade —orgamentaria; diminuicdo do numero de estabelecimentos
registrados. O mimero de contratagdo estd condicionado ao resultado de estudo
pormenorizado acerca da ampliagdo do mimero de delegacias. Esta proposta poderd
ser adequada ao contexto, em atendimento aos principios da administragdo publica,
em especial a economicidade e eficiéncia. i) DISTRIBUILY
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II - Modernizagio e reestruturagio administrativa Fany (AT 3225 : ’j
o Implantar o protocolo e o processo digital. Meta: 1) alcangar nivel de utilizagdo do
servico de protocolo e processo digital do CRMV-PR, de no minimo: 100%. Prazo: até
31/12/2018; 2) alcangar nivel de satisfagdo do usuario direto do servigo de protocolo e
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processo digital do CRMV-PR de no minimo: 80%. Prazo: até 31/12/2018. A meta
proposta considera a utilizagdo do SEI, processo digital ja implantado. Fatores criticos
de sucesso: possibilidade de implantagdo de sistema contratado pelo CFMV, por
licitacdio, que abrange todos os mddulos de Cadastro de Profissionais e Empresas
registradas no CRMV-PR, podendo substituir o SEIL. Desenvolvimento, no SEIL. do
médulo peticionamento, pelo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

« Expandir e otimizar os servigos realizados por meios digitais tanto para as pessoas
fisicas como para as juridicas. Meta: disponibilizar 100% dos servigos. Prazo: até
31/12/2018. Fatores criticos de sucesso: possibilidade de implantagdo de sistema
contratado pelo CFMV, por licitagdo, que abrange todos os modulos de Cadastro de
Profissionais e Empresas registradas no CRMV-PR, podendo substituir o SEL
Desenvolvimento, no SEI, do médulo peticionamento, pelo Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao.

« Realizar estudo e instalar a Camara de Mediagdo e Arbitragem profissional, verificando
como, quando e de que forma ocorrerd. Meta: 100% em relacdo a fase de estudo. Prazo
de conclusio dos estudos: 30/04/2018. Prazo de instalaggo: 31/12/2018. Fatores criticos
de sucesso: Inviabilidade da aplicagdo por legislagdo contraria. Obs.: Caso o estudo se
mostre positivo, desenvolver projeto para instalagdo e, posteriormente, realizar a
efetiva instalag¢do da mesma.

o Reativar, modernizar e/ou ampliar o numero de delegacias do interior, intensificando,
ainda, o papel dos delegados nas suas regides. Meta: 1) Realizar 100% do estudo
preliminar de viabilidade de criagao das novas Delegacias. 2) Modernizar em 100% das
delegacias do interior. 3) Ampliar em 100% o ntmero de Delegados Regionais
nomeados, o que implica na ampliagéo de 60% do numero de cidades com Delegados.
Prazos: estudo preliminar acerca da criagdo das novas Delegacias até 31/12/2018,;
Modernizar as delegacias ato continuo até 09/09/2020; Ampliar o nimero de Delegados
Regionais até 31/03/2018. Fatores criticos de sucesso: disponibilidade orgamentaria;
resultados obtidos com a realizagdo de um estudo completo sobre as Delegacias
Regionais, tais como: custos, nimero de atendimentos, profissionais e empresas por
regido, entre outros. Obs.: De acordo com os resultados de estudo pormenorizado
acerca da ampliagdo das delegacias, esta proposta poderd ser adequada ao contexto,
em atendimento aos principios da administragdo puiblica, em especial a economicidade
e eficiéncia.

MICROFILME

« FEstudar a viabilidade e consequente implantagdo de sistema de videoconferéncia na
Sede e nas delegacias regionais do CRMV — PR para treinamentos, reunides técnicas €
oitivas de processos disciplinares. Meta: Realizar 100% dos estudos de equipamentos
necessarios para disponibilizar o servico que melhor atendam as necessidades do
CRMV-PR. Prazo: para conclusio do estudo 31/03/2018; implantagdo dos servigos em
100% até 31/03/2019. Fatores criticos de sucesso: Definir o melhor equipamento, /
orcamento, licitagdo, disponibilidade orcamentdria; custos com estrutura X beneficios,
local e espago para realizagéo dos eventos. Obs.: De acordo com os resultados de estudo
pormenorizado sobre a viabilidade de aquisi¢do dos equipamentos (custos) e da

b
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implantagdo (infraestrutura disponivel) e em atendimento aos principios da
administracdo piiblica, em especial a economicidade e eficiéncia.

Aperfeioar as competéncias dos funcionarios do CRMV-PR. Metas para o tri€nio:
realizagio de 80% das capacitagdes planejadas para o periodo de 2018 a 2020. Metas
especificas para 2018: realizagdo de 08 capacitagdes técnicas, 02 capacitagdes
comportamentais e 03 palestras. Prazo: 31/12/2018. Fatores criticos de sucesso:
dificuldades de contratacio de empresas conforme necessidades especificas do CRMV-
PR, elaboragdo inadequada do mapa de capacitagdo.

Realizar convénios com orgdos publicos estaduais e federais, permitindo a esses 0
acesso aos cadastros e informagdes de regularidade dos profissionais inscritos. Meta:
Realizacdo de 100% dos Termos de Convénio com os 6rgdos pertinentes. Prazo:
31/12/2018. Fatores criticos de sucesso: inviabilidade juridica e operacional, criagdo de
critérios para acesso ou divulgagdo dos dados.

Promover plendrias itinerantes, oportunizando o estreitamento do contato da diretoria e
dos conselheiros com os profissionais do Estado. Meta: Realizagdo de 100% do numero
de sessoes plenarias estabelecido para o exercicio, que é de quatro plenarias no interior
do Estado por ano. Prazo: dezembro de 2018, 2019 e 09/09/2020, para a conclusao.
Fatores criticos de sucesso: infraestrutura e logistica.

Fortalecer e ampliar as comissdes tematicas, aproximando os profissionais, nas suas
respectivas especialidades, a gestao do CRMV-PR. Meta: 80% de efetividade na
produgdo das comissdes técnicas do CRMV-PR, ap0s sua reestruturagao (composi¢do
das mesmas e nomeacdo dos integrantes até fevereiro de 2018). Prazo: anualmente, em
dezembro, mensuragdo dos resultados das acOes desenvolvidas no exercicio
correspondente e em agosto de 2020 prestagdo de contas dos trabalhos no triénio.
Fatores criticos de sucesso: indisponibilidade de participagdo dos profissionais
especialistas em cada érea de atuagdo, nao participagéo dos membros nas reunides, falta
de planejamento das comissdes.

Estabelecer agenda de reunides semestrais/anuais com 0s delegados, com treinamento
e apoio ao delegado visando maior contato deles com a diretoria e conselheiros, e,
consequentemente, integrando, atendendo as demandas com eficiéncia e agilidade, e
aproximando o servigo prestado pelo delegado e delegacias das propostas e
caracteristicas da gestdo. Meta: 2 reunides anuais realizadas, com 100% delegacias
atendidas; Prazo: 31/12/2018; Fatores criticos de sucesso: auséncia de delegados as
reunides, disponibilidade orgamentaria.

111 - Formagio e aperfeicoamento profissional do médico veterinario e do zootecnista

Investir em formagdo continuada por meio de eventos presenciais e a distancia,
oportunizando a participa¢ao dos profissionais de todo o Estado. Meta: promover 80%
dos eventos previstos nos Planos de Agao 2018. Prazo: 31/12/2018. Fatores criticos de
sucesso: ndo apresentagdo dos projetos por parte das comissdes; falta de profissionais
técnicos para ministrar as capacitagdes; nao implantagdo (por fatores diversos) de
plataforma (sistema de videoconferéncia) para realizagdo de cursos a distancia.
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Intensificar a interface com as escolas de medicina veterindria e zootecnia visando o
aperfeigoamento da formagao dos profissionais. Meta: Participagao de 70% das escolas
da Medicina Veterinaria ¢ da Zootecnia nas reunides com coordenadores de Curso
promovidas pelas Comissoes Estaduais de Educacdo em Medicina veterinaria e
Zootecnia do CRMV-PR, que trabalhardo as diretrizes desta gestdo no aspecto da
formagdo profissional. Prazo: 09/09/2020, considerando todas as etapas de
desenvolvimento do projeto. Fatores criticos de sucesso: dificuldades de participagao
pelos coordenadores de curso e docentes das institui¢des de ensino.

Reforcar e direcionar a formagdo profissional para atender as diversas cadeias
produtivas atuais e emergentes. Identificar quais sdo essas areas emergentes nas
profissdes, de que forma o profissional atua nessas cadeias e por meio das comissdes
técnicas, capilarizar o conhecimento e promover eventos de capacitagdo profissional
visando o atendimento das demandas atuais com qualidade. Meta e Prazo: a acao ¢
dinamica e o surgimento de frentes de trabalho e atuagdo profissional € constante,
portanto a atuagdo neste sentido ¢ continua e deve ser realizada durante toda a gestao.

Apoiar o aperfeigoamento, por meio do fortalecimento das entidades de classe da
Medicina Veterinaria e da Zootecnia, buscando aumentar o numero de profissionais
especialistas. Meta e Prazo: a agdo é continua, deve igualmente ser desenvolvida durante
toda a gestao, o prazo de avaliagdo de resultados ¢ anual.

IV - Expansio e fortalecimento profissional da medicina veterinaria e da zootecnia

MICROFEILME

ey

Articular com as esferas politica, juridica, legislativa, executiva e privada para
desenvolver projetos em prol da sociedade com a participagdo da Medicina Veterinaria
e da Zootecnia. Meta: Nomear a Comissdo Estadual de Assuntos Politicos e Relagdes
Interinstitucionais que fara as articulagdes necessarias, viabilizando a participagdo de
outras comissoes. de acordo com a tematica de cada projeto ou demanda, em eventos
¢/ou reunides nos orgdos e entidades. Prazo: 31/07/2018 para a composigdo da
Comissdo e estabelecimento de diretrizes de atuagdo, que € continua e deve acontecer
durante toda a gestdo. Fatores criticos de sucesso: disponibilidade orgamentéria.

Expandir a participagdo da Medicina Veterinaria e da Zootecnia nos debates das pautas
de grande interesse do Estado e do Pais. Nomear a Comissdo Estadual de Assuntos
Politicos e Relagdes Interinstitucionais que fara as articulagdes necessarias, viabilizando
a participagdo de outras comissoes, de acordo com a temdtica de cada projeto ou
demanda, em eventos e/ou reunides nos 6rgaos e entidades. Prazo: 31/07/2018 para a
composi¢do da Comissdo e estabelecimento de diretrizes de atuagdo, que é continua e
deve acontecer durante toda a gestdo. Fatores criticos de sucesso: disponibilidade
orcamentaria.

Fortalecer a presen¢a das profissdes nos grupos consultivos e deliberativos que tratam
das diversas cadeias produtivas de interesse da Medicina Veterindria e Zootecnia. Meta:
Nomear a Comissio Estadual de Assuntos Politicos e Relagdes Interinstitucionais que
fara as articulagdes necessarias, viabilizando a participagdo de outras comissdes, de
acordo com a tematica de cada projeto ou demanda, em eventos e/ou reunides nos
6rgdos e entidades. Prazo: 31/07/2018 para a composi¢do da Comissdo e
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estabelecimento de diretrizes de atuacdo, que é continua e deve acontecer durante toda
a gestdo. Fatores criticos de sucesso: disponibilidade orgamentaria.

Atuar de forma ativa na saude, destacando a importancia do Médico Veterinarios e do
Zootecnista na unido indissociavel entre a satde animal, humana e ambiental — Satde
Gnica. Metas: 1) Nomear a Comissdo Estadual de Assuntos Politicos e Rela¢des
Interinstitucionais que faré as articulagdes necessdrias, viabilizando a participagdo de
outras comissoes, de acordo com a temética de cada projeto ou demanda, em eventos
e/ou reunides nos orgdos e entidades. Prazo: 31/07/2018 para a composi¢do da
Comissio e estabelecimento de diretrizes de atuag@o, que € continua e deve acontecer
durante toda a gestdo. Fatores criticos de sucesso: disponibilidade or¢amentaria; 2)
reforcar a fiscalizagdo dos estabelecimentos de interesse a satde, de forma integrada ao
demais érgdos de fiscalizagdo (Secretaria de Satde/Vigilancia Ambiental/Vigilancia
Sanitaria, MAPA, ADAPAR). Prazo: continuo e deve acontecer durante toda a gestéo.

Apoiar os sindicatos profissionais na conquista de beneficios para assegurar 0s direitos
dos Médicos Veterinarios e Zootecnistas em todos os segmentos de atuagdo. Metas: 1)
Nomear a Comissio Estadual de Assuntos Politicos e Relagdes Interinstitucionais que
fara as articulagdes necessarias, viabilizando a participagao de outras comissoes, de
acordo com a temética de cada projeto ou demanda, em eventos e/ou reunioes nos
orgios e entidades. Prazo: 31/07/2018 para a composigdo da Comissdo e
estabelecimento de diretrizes de atuacdo, que é continua e deve acontecer durante toda
a gestio; 2) reforcar a parceria com os sindicatos profissionais, elaborando eventos em
conjunto no sentido de promover a valorizagao profissional e garantir condi¢Ges
adequadas de trabalho em todas as dreas de atuagao destes profissionais. Prazo: continuo
e deve acontecer durante toda a gestdo.

- Transparéncia

Implantar a Ouvidoria do CRMV-PR. Meta: alcancar nivel de utilizagdo do servigo de
ouvidoria, em processo presencial ou eletronico, do CRMV-PR. Meta: de no minimo
70%. Prazo: 31/03/2018. Meta: de no minimo: 90%. Prazo: 09/09/2020. Fatores criticos
de sucesso: dificuldades na implantacio do sistema E-Ouv fornecido gratuitamente pelo
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdao. Caso nao seja possivel a
implantagéo, os prazos deverdo ser reavaliados para que possa ser feita aquisi¢do de
sistema préprio de ouvidoria.

Modernizar, estimular e simplificar o acesso a area do enderego eletronico que atende
ao cumprimento da Lei de Acesso a Informagao, objetivando a transparéncia piiblica da
gestdo do CRMV-PR para os profissionais e a sociedade. Meta: configurar e organizar
o ja existente Portal da Transparéncia conforme manual disponibilizado pelo Conselho
Federal de Medicina Veterinaria. Prazo: 31/03/2018. Fatores criticos de sucesso:
indisponibilidade dos setores responsaveis pelos dados passarem as informagdes a
tempo para publicacéo.
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CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DO CRMV-PR

O CRMV-PR obriga-se a alcangar os resultados e metas descritos na Clausula Primeira deste
Termo em, no minimo, 75%, bem como incluir as metas no seu plano de trabalho de modo a
garantir o desenvolvimento continuo da entidade.

Paragrafo tinico — para atender ao previsto nesta clausula, o CRMV-PR devera desenvolver e
manter atualizado sistema de informagBes gerenciais que possa servir de base eficaz para
avaliac@o de resultados e do desempenho do 6rgdo com respectiva divulgagdo das informagdes
a sociedade.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS
Para execucdo orgamentaria e financeira do presente Termo de Compromisso de Gestao
CRMV-PR observaré o orgamento programa da Autarquia, podendo alterar suas propostas a
qualquer tempo, caso ndo haja viabilidade orcamentaria e financeira para cumprimento do
pactuado.

CLAUSULA QUARTA — DO ACOMPANHAMENTO

O cumprimento pelo CRMV-PR dos resultados e das metas ora pactuadas sera objeto de
acompanhamento anual, pelo CRMV-PR, e pelos anuentes do presente Termo de
Compromisso.

CLAUSULA QUINTA - DAS ALTERACOES E DA REVISAO DAS METAS
O presente Termo de Compromisso de Gestdo podera ser alterado ou ter revistas suas metas,
por iniciativa do CRMV-PR, mediante proposta devidamente justificada e aditada ao contrato.

CLAUSULA SEXTA — DO CONTROLE

Serdo realizadas acdes de controle com enfoque na avaliagdo por resultados e no
acompanhamento da execugao dos compromissos pactuados neste instrumento.

Paragrafo inico —as agles de controle serdo realizadas pela area de Controle Interno do
CRMV-PR e por qualquer profissional que manifestar interesse na avaliagdo dos resultados.

CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO E DAS CONSEQUENCIAS

O presente Termo de Compromisso de Gestdo podera ser modificado, a qualquer tempo, em
virtude de:

I - descumprimento dos resultados e das metas pactuadas, sem justificativa aceita;

II - por inviabilidade técnica ou or¢amentaria.

CLAUSULA OITAVA - DA PUBLICIDADE

O CRMV-PR fara publicar de imediato, no Diario Oficial da Unido, o extrato do presente
Termo de Compromisso de Gestao.

Parigrafo unico- O CRMV-PR disponibilizara imediatamente, por meios fisicos e
eletrénicos, para consulta de qualquer interessado, os documentos de que trata o “caput .
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; 01!2018 a 09/09/2020.
yswpracitados, firma-se, e anui-se, o

E, por estarem assim de pleno acordo com os te
presente Termo.

Curitiba, 19 de janeiro de 2017.

Meéd.Vet. Rodrigo Tavara Mira
CRMV-PR n° 3103
Presidente do CRMV-PR

Anuentes:

w "—--.,// g_‘ .
Méd.Vet: ém.Min Pasqualin
CRMV-PR n° 0838
Presidgnt'e do SINDIVET/PR
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